KUOPION REIPPAAN
VOIMISTELUAT

Kuopion Reippaan Voimistelijat ry
Kriisiviestintasuunnitelma

1. Seuran tiedot
Seura: Kuopion Reippaan Voimistelijat ry
Laji: Voimistelu
Jasenmaara: n. 1200
Ohjaajat/valmentajat: n. 120
Paatehtava: Seuran tarkoituksena on edistaa liikkuntaa ja urheilua seka niihin liittyva
kansalaistoimintaa seuran toiminta-alueella siten, etta kaikilla on mahdollisuus harrastaa ja osallistua
kunto- ja terveysliikuntaan, kilpa- ja huippu-urheiluun tai naihin liittyvaan yhdistystoimintaan

edellytystensa ja tarpeidensa mukaisesti

2. Kiriisiviestintdsuunnitelman tavoitteet
Kriisiviestinnalla pyritaan selkeyttdmaan seurasta annettavaa tietoa mahdollisessa kriisitilanteessa.
Kun kriisiviestintdan on nimetty vastaavat henkilét, pystytaan tiedottaminen aloittamaan ripeasti ja
suunnitelmallisesti. Kriisiviestintatilanteessa tiedottamisen on kaynnistyttdva seuran puolelta hyvissa
ajoin, oikeellisesti ja rehellisesti. Tiedon on oltava oikeaa ja tdsmallista ja tietoa on annettava
riittdvasti ja kyllin usein. Kuitenkin vaitiolovelvollisuus ja lainsaadantd huomioiden. Viestitdan
kriisitilanteen loppuminen ja toteutuneesta viestinnasta tehdaan tarvittavat johtopaatokset.

Mydhempana on listattu kriisiviestinnassa kaytettavia viestintdkanavia ja toimintaohjeita.

3. Kriisista tiedottaminen
Kriisista tiedottavalla henkil6lla tulee olla riittavat tiedot ja valmiudet asiasta tiedottamiseen, jotta tieto
valittyy oikeanlaisena. Kriisin sattuessa tiedottamisesta vastaa ensisijaisesti seuran

toiminnnanjohtaja.

Toiminnanjohtaja Jonna Vidgren, toiminnanjohtaja@krv.fi

Toiminnanjohtajan ollessa estynyt tiedottamaan, kriisiviestinnasta vastaa seuran johtokunnan
nimeama henkild. Varahenkiloksi nimetty johtokunnan edustaja on johtokunnan puheenjohtaja
(puheenjohtaja@krv.fi).

Tapahtumakohtaisissa turvallisuussuunnitelmissa tulee nimeta vastuuhenkil®, joka huolehtii

viestinnasta mahdollisessa kriisitilanteessa.

4. Kiriisiviestintdkanavat
- Seuran kotisivujen uutispalsta (www.krv.fi)
- Seuran jasenrekisterin kautta

- Seuran Facebook-sivu, josta linkitys seuran kotisivulle



- Osallistujaluettelot (tapahtumaan osallistuvat henkil6t tai heiddn vanhempansa)
- Henkildkohtaiset yhteydenotot

- Tarvittaessa myos lehdistétiedote Savon Sanomiin

Sidosryhmat
Jotta my0s kriisiviestinta tavoittaa ajantasaisesti seuran jaseniston, tulee seuran jasenrekisterin olla

ajantasainen yhteystietojen (sdhkodpostiosoite) osalta.

Myds seuran jarjestamissa tapahtumissa tulee olla tiedossa, ketka osallistuvat tapahtumaan (

kilpailijat, valmentaja, huoltajat ym.).

Mikali kriisilla on vaikutusta seuran yhteistydkumppaneihin, tulee myés naihin tahoihin olla
yhteydessa.
- Voimisteluliitto

- Poliisi, palokunta, hallihenkildkunta

Todennakoiset kriisitilanteet

- Jasenen sopimaton kaytds seuraa edustaessaan, epasuotuisa julkisuus
- Urheilijan loukkaantuminen/menehtyminen

- Onnettomuus, esim. seuran jarjestdmassa tapahtumassa

- Varkaus

- Taloudelliset ongelmat

- seuran toiminnasta johtuva tapahtuma

- tapahtuma seuran sisalla

Ennakointi

- Seuratoimijoita ohjeistetaan harkinnan mukaan, kuinka toimitaan seuraa edustettaessa
(kielenkayttd, pukeutuminen, yleinen kaytds)

- Tapahtumia varten laaditaan turvallisuussuunnitelma, josta iimenee myo6s tapahtuman
vastuuhenkil® yhteystietoineen, seka tiedotuksesta vastaavan henkildn yhteystiedot.
Suunnitelma toimitetaan my6s Pohjois-Savon pelastuslaitokselle.

- Tapahtumista laaditaan myds yleisétilaisuusilmoitus, joka toimitetaan liitteineen poliisin
lupapalvelupisteeseen. Yleisotilaisuusilmoituspohja on tulostettavissa www.poliisi.fi —sivustolla.

- Tapahtumat ja harjoitustilanteet pyritaan rakentamaan mahdollisimman turvallisiksi (pelisaannaét,
ensiapu, toimijoiden informoiminen ym.)

- Harrastajilta tai esim. leiritoimintaan osallistuvilta on hyva kerata tiedot sairauksista, jotka
jarjestajan olisi hyva tietaa.

- Arvotavaroiden huolellinen sailytys

- Jasenrekisteri pidetaan ajantasaisen



8. Toiminta kriisitilanteessa
Alle on koottu ohjeita erilaisiin kriisitilanteisiin, ensimmaiseen kohtaan on koottu yleisia ohjeita, joita

hyddynnetaan tapauskohtaisesti. Lisaksi alle on eriteltyna tilannekohtaisia toimintatapoja.

8.1.Yleiset ohjeet

- Kaikista kriisitilanteista tiedotetaan selkeasti ja rehellisesti.

- Seuran kotisivuille (www.krv.fi) lisataan ensi tilassa lyhyt tiedote aiheesta. Tiedotetta voidaan
paivittda tarpeen mukaan myéhemmin.

- Kysymyksiin ja tiedusteluihin vastaa seka tiedotteet laatii ensisijaisesti seuran puheenjohtaja ja
toiminnanjohtaja yhdessa asianomaisen edustajan kanssa, tai muu tilannekohtaisesti nimetty
yhteyshenkilo.

- Jasenistolle voidaan lahettaa tiedote myos sahkopostitse

- Tarvittaessa lahetetaan lehdistotiedote Savon Sanomille (uutiset@savonsanomat.fi)

- Seuran Facebook-sivulla voidaan jakaa linkkia kotisivuilla olevaan kriisitiedotteeseen. Jakamisen

suorittaa Facebook-sivuja yllapitavavat henkild.

8.2. Onnettomuus tai varkaus
- Onnettomuuden sattuessa tiedotetaan asianosaisia henkildita ja tarvittaessa heidan perheitaan.
- Mikali kyseessa tilanne, jossa tarvitaan pelastushenkildstda tai poliisia, hoidetaan tiedotus

yhteisty6ssa heidan kanssaan.

8.3.Epasopiva kaytos
- Jasenen kayttaydyttya epasopivasti, asianomaisen henkilén kanssa kdydaan keskustelu asiasta,
jonka jalkeen ryhdytaan tarvittaviin toimenpiteisiin. Kaytokselladn seuraa vahingoittanut voidaan

seuran toimintasaantdjen mukaan erottaa seurasta.

8.4. Loukkaantuminen tai menehtyminen
- Urheilijan loukkaannuttua tai menehdyttya ollaan yhteydessa hanen laheisiinsa
- Myétatunnon osoittaminen loukkaantuneelle/Iaheisille
- Osanoton ilmaiseminen menehtyneen laheisille
- Kuolintapauksissa voidaan julkaista muistokirjoitus seuran kotisivuilla.

- Jarjestetaan tukipalveluita seuran jasenille.
9. Kiiisiviestintdsuunnitelman jakelu
Kriisiviestintasuunnitelma on luettavissa ja tulostettavissa seuran kotisivuilta. Lisaksi seuran johtokunta

kay kriisiviestintdsuunnitelman Iapi kokouksessaan.

Kriisiviestintdsuunnitelman on laatinut toiminnanjohtaja Jonna Vidgren toiminnanjohtaja@krv.fi 044-2350635
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